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Inledning

WSP har i uppdrag att I6pande utvardera det socialfondsfinansierade projektet Insteget. En central
del i Insteget ar den samverkan och styrning som sker genom projektagaren
Samordningsférbundet Centrala Ostergétland (SCO) och ytterst av de medlemsorganisationer som
utgdr forbundet (Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan, Region Ostergétland samt kommunerna
Kinda, Linkdping och Atvidaberg).

Mot den bakgrunden har WSP fatt i uppdrag att géra en genomlysning pa temat projektagarskap.
Detta kan ses som bade en del i utvarderingen och en del i det processtdéd som ingar i
utvarderingsuppdraget.

Genomlysningen har pagatt fran senhosten 2021 till den tidigare delen av varen 2022. Nedan
beskrivs hur vi gatt till vaga.

Tillvagagangssatt

Genomlysningen inleddes med en dialog mellan WSP och Instegets projektledning dar vi kom
Overens om genomlysningens tidsram och omfattning, vilka som skulle intervjuas och vilka som var
de huvudsakliga fragestallningarna.

WSP har sedan genomfért 10 semi-strukturerade intervjuer med representanter for SCO och dess
medlemmar. | intervjustudien ingick bade representanter fér Beredningsgruppen och for Styrelsen
(tillika Instegets styrgrupp). Intervjuerna omfattade foljande teman:

% SCO som projektéagare — styrkor och utvecklingsbehov
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Varde och malsattning med projektagarskapet
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Projektagarskap kontra andra maijliga roller
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SCO:s roll i implementering av projektverksamhet

L)

| januari 2022 ledde WSP en workshop dar ett urval av representanter for Styrelsen och
Beredningsgruppen deltog. Workshopen tog avstamp i det som framkommit i intervjustudien
genom féljande fragestallningar:

% Del 1. Var har vi fokus?
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- Nytta for individen har och nu, kontra langsiktig metodutveckling och systempaverkan?

< Del 2. Behov av en mer uttalad riktning?
- Vilka projekt ska vi s6ka och vad vill vi uppna med dessa?

< Del 3. Hur sker styrning, kommunikation och férankring?
- Hur skapa férutsattningar for ett utvecklat styrgruppsarbete?

Under workshopen fick deltagarna méjlighet att resonera fritt med utgangspunkt i
fragestaliningarna ovan.

Nedan redovisas vara samlade iakttagelser fran intervjustudien och workshopen.

lakttagelser

Véra iakttagelser omfattar den allménna bilden av SCO och dess bidrag, SCO:s roll som
projektdgare samt organiseringen avseende Styrelsen, Beredningsgruppen respektive
projektverksamheten.

lakttagelse 1) Det finns en i stort positiv bild kring SCO:s bidrag, dock olika férvantningar

Hos intervjupersonerna och workshop-deltagarna finns en enighet i att SCO "gér mycket bra”.
Sarskilt namns den roll som omvarldsbevakare som SCO i vissa fall tagit med koppling till
metodutveckling och exempelvis BIP, for att félja upp individers progression mot arbetsmarknaden.
Forbundets anknytning till forskning och akademin rent generellt namns som nagot positivt, sarskilt
da sadan typ av research- och analysstod ar nagot som ordinarie verksamheter bekraftar att de
séllan har tid till.

Det ndmns &ven att SCO &r ett modigt samordningsférbund kopplat till den systempaverkande
ambitionen och stravan att lyfta exempel pa systemfel till nationell niva. Aven kraften i att férbundet
syns och hoérs i manga sammanhang namns.

Samtidigt lyfts 6nskemal om att "stanna upp” och férvalta det som nu har arbetats fram de senaste
aren. N&gra av intervjupersonerna uttrycker att SCO utvecklats och véxt i en rasande takt de
senaste aren, varfor det finns behov av att lata det nyutvecklade landa och medlemmarna "komma
i kapp”.
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Det som &ven blir tydligt &r att det finns delvis olika férvantningar pa SCO:s roll och uppdrag.
Vissa talar om SCO som en form av bonus till den ordinarie verksamheten, dar den research och
metodutvecklingsarbete som namnts ovan blir ett valkommet bidrag. Andra lyfter istallet fragan om
SCO tilifér tillrackligt mycket till den ordinarie verksamheten, som inte séllan &r pressad och
beskrivs ha betydligt mindre resurser per individ i jamférelse med de projekt som SCO driver.

P& samma tema menar ett par av de intervjuade att SCO bor finnas mer i ordinarie verksamhet for
att gora mest nytta och drar paralleller till vissa andra samordningsférbund som ar en del av
socialférvaltningen. Andra menar i stallet att SCO d& "bara” blir en kommunal verksamhet och
darmed tappar forbundets unika stallning.

Ytterligare nagra uttrycker att SCO &nda hittat en gyllene medelvag i att std bade i och utanfér den
ordinarie verksamheten. Nagot som lyfts under workshopen ar en énskan om att SCO &n mer
skulle kunna nyttja det faktum att de nyckelaktérer som utgér forbundet ar samlade, for att pa sa
satt bli &n mer relevant for de ordinarie verksamheterna.

lakttagelse 2) Det finns en bild av att SCO &r pa ratt vig med projekten — det som framfor
allt efterfragas ar okad tydlighet

Bland de representanter som intervjuats eller deltagit i den efterféljande workshopen finns en
enighet i att SCO bor driva projekt som ”tépper till glappen”. Har hanvisas till de glapp som
SCO:s malgrupp kan uppleva i avsaknaden av en passande insats med forvantningar anpassade
efter var individen befinner sig i livet. Som konkret exempel namns de glapp som fortfarande
upplevs finnas mellan de projekt och insatser som SCO driver — det som &ven benamns
Bro-modellen.

Da WSP stallt fragor om vilken som dr SCO:s malsittning med att driva projekt uttrycker ett
par representanter i Styrelsen och Beredningsgruppen att de inte har reflekterat s& mycket kring
det. De som utvecklar sina svar mer svarar delvis pa olika satt.

Under workshopen lyfts ett 5nskemal om att tydliggéra SCO:s malséattning med de projekt som
drivs, i synnerhet for att som representant kunna tydliggora detta bredare i den egna
organisationen dar det inte alltid heller &r tydligt vilka projekt SCO potentiellt skulle kunna driva.

Pa temat projektagarskap uttrycks ocksa 6nskan om en annu tidigare uttalad linje for
implementering. Det beskrivs hur implementering standigt ar uppe for diskussion, men samtidigt
en avsaknad av konkretion nar det kommer till vilken eller vilka aktoérer som ska driva en potentiellt
framgangsrik projektverksamhet framat da projekttiden I6per ut. Vikten av att redan da ansékan om
projektmedel riggas konkretisera detta lyfts, samt att da involvera saval Styrelsen som
Beredningsgruppen.



UPPDRAGSNUMMER DATUM
10303432 2022-05-18

UPPDRAGSNAMN FORFATTARE
\ \ \ I ) Utvardering Insteget Michaela Danielsson

Vad géller implementering av redan pagaende projekt och insatser ser flera en méjlighet fér SCO
att ta en fortsatt sammankallande roll aven efter projektslut, for att underlatta samverkan mellan de
aktorer som ska driva verksamheten vidare.

lakttagelse 3) Det finns ett “glapp” mellan Styrelse och Beredningsgrupp

| synnerhet fran delar av Beredningsgruppen signaleras en kdnsla av ”distans” och
otydlighet avseende SCO:s viljeriktning och pagéaende initiativ. En kénsla av att férbundet -
sharare an medlemmarna — styr uttrycks. Som exempel namns en upplevelse av att man som
representant delges information, grundat pa beslut som redan fattats, som man inte varit insatt i
och inte heller kant till statt pa agendan.

Mot den bakgrunden uttrycks aven ett behov av att fértydliga Beredningsgruppens roll samt vilka
fran varje medlemsorganisation som bor representera Beredningsgruppen. Det finns hos ett fatal
av de vi kommit i kontakt med en osakerhet kring huruvida man ar ratt representant fran den egna
organisationen.

Kopplat till detta framkommer aven att steget mellan Styrelsen och Beredningsgruppen ibland
ar stort. | linje med den avsaknad av information som vissa medlemmar i Beredningsgruppen
uttrycker blir det i var genomlysning tydligt att dialogen mellan Styrelsemedlem och
Beredningsgruppsmedlem ser valdigt olika ut olika medlemsorganisationer emellan; fér vissa
medlemsorganisationer ar den dialogen tat medan det for andra ar det motsatta som galler.
Medlemsrepresentanterna sjalva, och i synnerhet representanter som ingar i Beredningsgruppen,
poangterar att detta kan ha sin orsak i vilken funktion saval Styrelserepresentant som
Beredningsgruppsrepresentant innehar i den egna organisationen. Nagot som férsvarar en tat
dialog &r om dessa finns pa valdigt olika nivaer i styrkedjan och darmed inte har regelbunden
kontakt med varandra. En annan férsvarande omstandighet &r om Beredningsgruppsmedlemmen
har en i huvudsak operativ roll, da det verksamhetsnara arbetet ofta ar s omfattande att det blir
svart att finna utrymme till avstdmningar om SCO och dess agenda.

Pa samma tema betonas en dnskan om mer dialog Styrelse och Beredningsgrupp i sin helhet
emellan. De sarskilda traffar och temadagar, exempelvis planeringsdagarna, ar tillfallen som
uppskattas.

lakttagelse 4) Det finns utrymme att “komma narmare” projekten

| saval intervjuer som under workshopen beskrivs att Styrelsen ar relativt langt ifran
medlemmarnas verksamheter och darmed aven projekten. | Styrelsen finns generellt den
overgripande forstaelsen, men en mer begransad bild av individens potentiella "resa” mot egen
forsorjning, via de olika insatser som finns i medlemmarnas samlade utbud. Mer konkret upplevs
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Styrelsens moéten ha en sa omfattande agenda att det blir svart att fa insyn i varje
projektverksamhet. Som svar pa det lyfts en idé om att Styrelsen skulle kunna utéka arskalendern
med nagra ytterligare métestillfallen samt gbra besok ute i verksamheterna.

Nagot som daremot beskrivs att Styrelsen gor kopplat till projektagarrollen ar att fokusera pa
uppfdljning av projektresultat och de eventuella risker och avvikelser som upptrader i vissa projekt.
Hos de som WSP kommer i kontakt med gar asikterna har isér; det uttrycks & ena sidan att SCO
och Styrelsen ar bra pa att folja upp, a andra sidan patalas att man tenderar missa det storre
utvecklingsarbetet nar man framst fokuserar pa uppféljning av resultat.

Det framkommer vidare att aven Beredningsgruppen upplever sig vara relativt langt ifran
projekten, dock av andra skal. Ett par Beredningsgruppsmedlemmar beskriver sig ha relativt liten
kdnnedom om de projekt som SCO driver, daribland Insteget, och projektens mal. Hos ett par av
Beredningsgruppsmedlemmarna finns aven fragetecken kring vilka resultat projekten levererar.

Det blir tydligt, vilket ocksa uttrycks av ett par av Beredningsgruppsmedlemmarna sjalva, att
huruvida ens egen organisation har en central roll i projektet har betydelse for hur insatt man ar.
Som ett svar pa detta dyker det under workshopen upp 6nskemal om att pa vissa
Beredningsgruppsmaoten gora nedslag i ett specifikt projekt for att 6ka kannedomen, vilket WSP
erfar att SCO redan bérjat med.

Medskick

| WSP:s genomlysning framkommer att SCO véxt betydande under de senaste aren — bade
numerart i antal medarbetare och avseende hur kant och efterfragat forbundet ar i olika
sammanhang. Med detta aktualiseras samtidigt vissa fragor kopplat till styrning och organisering.

Mot bakgrund av det blir vart huvudsakliga medskick foljande: Finns ett behov av att se over,
renodla och tydliggora rollféordelningen? Figuren nedan fortydligar vart forslag pa en sadan
renodling.
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Styrelsen sitter mal for projekten genom att identifiera mal for vad SCO ska uppna, och darmed
aven vilka projekt som man ska driva och hos vilka aktérer dessa ska implementeras.

Beredningsgruppen a sin sida skapar forutsattningar for projekten genom att i nara dialog
med Styrelsen bereda projektansdkningar, félja upp projektresultat och stétta projektens ledning. |
detta ingar aven att "bana vag for” implementering dar det ar dnskvart.

Oavsett vilken konstellation som fungerar som styrgrupp for respektive projekt innebar en
arbetsgang enligt den ovan att Styrelsen formulerar motiven till att driva ett visst projekt och fattar
beslut enligt den linjen, men &ven beslutar att avsta fran projekt som inte tydligt bidrar till SCO:s
Overgripande malbild. Beredningsgruppen i sin tur behdver vara involverade redan i det tidiga
skedet for att bidra med kunskap om verksamheten redan da projektet riggas.
Beredningsgruppsmedlemmar har sedan i uppdrag att arbeta for att projekten ska vara
genomfdrbara, nd goda resultat och implementeras framgent.

En arbetsgang enligt den ovan skulle aven underlatta arbetet i projekten genom att dessa ar val
kanda och férankrade hos bade Styrelsen och Beredningsgruppen.

Detta medskick om en renodlad och fértydligad rollférdelning ska ses som ett uppslag till fortsatt
diskussion och utvecklingsarbete.



